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ค าน า 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เป็นกฎหมายที่มีเจตนารมณ์ ต้องการให้
ประชาชนมีโอกาสในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่างๆของรัฐ อีกทั้งยังคุ้มครองสิทธิการรับรู้
ข้อมูลข่าวสารของราชการและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบกระบวนการท างานของ
ระบบราชการให้มีความโปร่งใสและมีประสิทธิมากยิ่งข้ึน โดยให้ยึ ดหลักว่า "เปิดเผยเป็นหลัก ปกปิดเป็น
ข้อยกเว้น" 

เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการและเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ท าให้การใช้อ านาจของรัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และโปร่งใส่ เทศบาลด าบลคลองพน จึงได้
จัดท า "คู่มือการขอรับข้อมูลข่าวสารของราชการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540" 
มาเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 
 
 
 

เทศบาลต าบลคลองพน 
  



บทท่ี 1 
บทน า 

1. ความส าคัญของคู่มือ 
1.1 จากการที่มาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540ก าหนด ให้

หน่วยงานของรัฐจัดให้มีข้อมูลข่าวสารอย่างน้อย 8 ประเภท ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ต่อมาคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการได้มีประกาศ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของ
ราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ประกาศ ณ วันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2541 ซึ่งก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้อง
ด าเนินการ 

    ข้อ 1 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีสถานที่ส าหรับประชาชนสามารถใช้ในการค้นหาและศึกษาข้อมูล
ข่าวสารของราชการตามมาตรา 9 ได้สะดวกตามสมควร 

    ข้อ 2 ให้หน่วยงานของรัฐจัดท าดัชนีที่มีรายละเอียดเพียงพอส าหรับประชาชนสามารถค้นหา
ข้อมูลข่าวสารตามข้อ 1 ได้เอง 

    ข้อ 3 ให้หน่วยงานของรับให้มีข้อมูลข่าวสารตามข้อ 1 ไว้ให้ประชาชนสามารถตรวจดูได้
โดยสะดวก 

     กรณีมีความจ าเป็นเรื่องสถานะที่จะแยกข้อมูลข่าวสารบางส่วนไปเก็บไว้ต่างหากหรือให้บริการ ณ 
สถานที่แห่งอื่นก็ได้ ทั้งนี้โดยค านึงถึงความสะดวกของประชาชนผู้ขอข้อมูลข่าวสารประกอบด้วย 

    ข้อ 4 การให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร หน่วยงานของรัฐจะก าหนดระเบียบปฏิบัติเพื่อ
รักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยหรือความปลอดภัยก็ได้ โดยค านึงถึงความสะดวกของประชาชนผู้ขอตรวจดู
ข้อมูลข่าวสารด้วย 

1.2 แม้ว่ามาตรา 9 จะก าหนดลักษณะหรือประเภทของข้อมูลข่าวสารไว้แล้วก็ตาม แต่เป็นสาระ
บัญญัติที่มีลักษณะกว้างๆ เป็นการทั่วไปส าหรับหน่วยงานของรัฐทั้งปวง เมื่อพิจารณาในข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
หน่วยงานของรัฐไม่ว่าราชการส่วนกลาง อันมีกระทรวง ทบวง กรม ศาล องค์กรอิสระ รัฐวิสาหกิจ ฯลฯ 
ราชการส่วนภูมิภาคและองค์กรปกครองส่วนอันมีกรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา องค์กรบริหารส่วนจังหวัด 
เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล และองค์การบริหารพื้นที่พิเศษซึ่งจะเห็นถึงความแตกต่างอยู่ 4 ประการ 
คือ 

(1) ระดับของหน่วยงานแตกต่างกัน เช่น ระดับกระทรวงกับระดับองค์การบริหารส่วนต าบล เป็นต้น 
(2) ขนาดของหน่วยงานแตกต่างกัน เช่น กระทรวงขนาดใหญ่ กรมขนาดใหญ่ กับกรมขนาดเล็ก 

จังหวัดขนาดเล็ก องค์การบริหารส่วนต าบลช้ัน 5 เป็นต้น 
(3) ขอบอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานแตกต่าง เช่น มีอ านาจหน้าที่กว้างขวางเพราะมีกฎหมายหลาย

ฉบับที่หน่วยงานต้องปฏิบัติ เช่น กระทรวงมหาดไทย เป็นต้น 
(4) ปริมาณงานมากน้อยแตกต่างกันขององค์ประกอบ ตาม ข้อ (1) - (3) อันน ามาซึ่งปริมาณข้อมูล

ข่าวสารมากน้อยเช่นกัน 
จากความแตกต่างดังได้กล่าวมาแล้วข้างต้นท าให้เห็นว่า หน่วยงานของรับขนาดใหญ่ขอบอ านาจ

หน้าที่กว้างขวาง อาจมีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9(1) - (8) ครบทุกประเภทแต่ขณะเดียวกันหน่วยงานของรฐั
ขนาดเล็ก เช่น องค์การบริหารส่วนต าบลอาจมีข้อมูลข่าวสารบางประเภท บางอนุมาตราเท่านั้น ดังนั้นสถานที่
จัดข้อมูลข่าวสารไว้หรือศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลข่าวสารจึงไม่จ าเป็นต้องเหมือนกันทั้งหมด แต่อย่างน้อยต้อง



มีสถานที่ สิ่งอ านวยความสะดวก ข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานของรัฐนั้นพึงมีตามมาตรา 9 (1) - (8) และ
ระเบียบการให้บริการ จึงได้มีการศึกษาจัดท าคู่มือฉบับนี้ข้ึน 

2. ประโยชน์ท่ีจะได้รับ 
2.1 การสร้างความเข้าใจให้กระจ่างขึ้นเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9(1) - (8) 

และศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
2.2 การใช้ตัวอย่างที่มีอยู่เป็นแนวทางในการตรวจสอบพิจารณาและคัดเลือกข้อมูลข่าวสารหน่วยงาน

ของรัฐมีอยู่ว่า มีข้อมูลข่าวสารใดบ้างที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูเพราะว่า ไม่มีใครที่ทราบและเข้าใจ
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานใด ๆได้ดีว่าหน่วยงานเจ้าของข้อมูลข่าวสารนั้น 

2.3 บุคลากรประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารจะไดใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
2.4 เป็นความริเริ่มที่จะแนะน า ส่งเสริม ผลักดันให้หน่วยงานของรัฐได้พัฒนาศูนย์ข้อมูลข่างสารของ

ราชการให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540  



บทท่ี 2 
การเปิดเผยข้อมูลขา่วสารแก่ประชาชน 

เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
การให้ความคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนไทยได้ก้าวสู่ความเปลี่ยนแปลงครั้งส าคัญโดยเฉพาะ

ในเรื่องเกี่ยวกับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นจริงได้ในทางปฏิบัติ นับแต่พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการพ.ศ. 2540 มีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 9 ธันวาคม พ.ศ. 2540 เป็นต้นมาก่อนหน้านั้นเป็นที่ยอมรับว่า
สิทธิของประชาชนในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารมีอยู่อย่างจ ากัด การด าเนินงานของส่วนราชการ หรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐอยู่ภายใต้กรอบปฏิบัติของระบบราชการ ซึ่งถือการปกปิดเป็นหลัก การเปิดเผยเป็นกรณียกเว้น 
เนื่องจากการขาดความชัดเจนในเรือ่งของการจดัระบบและการบรหิารจัดการและการบริการข้อมูลข่าวสาร จึง
ส่งผลให้การบริหารราชการละการให้บริการแก่ประชาชนไม่เป็นไปด้วยดี การด าเนินที่ผ่านมาจึงเป็นเพียงการ
ปฏิบัติตามความคิดเห็นหรือการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 นี้มีเจตนารมณ์อันเป็นความคิดพื้นฐานส าคัญ
อยู่ 5 ประการ คือ 

(1) เพื่อเป็นการประกันสิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน (Rights to know)ในการด าเนินการ
ต่างๆของหน่วยงานของรัฐอย่างกว้างขวาง และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารของหน่วยงานของ
รัฐ อันจะน าไปสู่กระบวนการบริหารของรัฐที่เป็นธรรม เสมอภาคและสามารถตรวจสอบได้ เพื่ อให้การ
ด าเนินงานมีความโปร่งใส มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

(2) เพื่อกระตุ้นให้ประชาชนสามารถใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องตรงตามความจริงซึ่งจะน าไปสู่
การพัฒนาระบบการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประเทศให้มั่นคงและส่งเสริมความเป็นรัฐบาลโดย
ประชาชน 

(3) เพื่อความจ าเป็นในการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารบางประเภท (need to protect) ซึ่งกฎหมายได้
ก าหนดไว้เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงของรฐัประโยชน์ที่ส าคัญของเอกชนและคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคลในสว่น
ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลข่าวสารของทางราชการไปพร้อมกัน 

(4) เพื่อส่งเสรมิการปฏิรปูระบบราชการ การเปลีย่นแปลงทัศนคติของเจา้หน้าที ่หน่วยงานของรฐัเพือ่
ประโยชน์สูงสุดต่อการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐและต่อประชาชน 

(5) เพื่อการพัฒนาระบบข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ โดยการจ าแนกและจัดระบบเพื่อให้การน าไปใช้
ประโยชน์(การเปิดเผย) และการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารเป็นไปทิศทางเดียวกัน 

จากเจตนารมณ์ข้างตัน ท าให้เนื้อหาสาระของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการพ.ศ. 2540 
ในหมวดที่ 1 ตั้งแต่ มาตรา 7 - 13 จึงได้บัญญัติถึงการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารของ
ราชการที่หน่วยงานของรัฐต้องส่งลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานของรัฐ
ต้องจัดให้มีไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู และข้อมูลข่าวสารขอองราชการที่หน่วยงานของรัฐต้องจัดหาข้อมูล
ข่าวสารให้แก่ประชาชนผู้ขอ 

ส่วนในหมวดที่ 2 มาตรา 14 - 20 ได้บัญญัติถึงการไม่ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับข้อมูล
ข่าวสารของราชการที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ ข้อมูลข่าวสารของราชการที่
หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐอาจมีค าสั่งมิให้เปิดเผยก็ได้ โดยค านึงถึงองค์ประกอบหลักสามประการ 
คือ การปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐเป็นประการที่หนึ่ง และโยชน์สาธารณะเป็นเป็น
ประการที่สอง และประโยชน์ของเอกชนที่เกี่ยวข้องเป็นประการที่สาม นอกจากนี้ยังให้ค านึงถึงข้อมูลข่าวสารที่



หาดเปิดเผยแล้วหน่วยงานของรัฐต้องรับผิดตามกฎหมายขณะที่เจ้าหน้าที่ของรัฐไม่ต้องรับผิดชอบหากกระท า
โดยสุจริต 

ส่วนในหมวดที่ 3 มาตรา 21 - 25 ได้บัญญัติถึงการเปิดเผยและการจัดระบบข้อมูลข่าวสารส่วน
บุคคลที่อยู่ในครอบครองของหน่วยงานของรัฐ 

ส่วนในหมวดที่ 4 มาตรา 26 ได้บัญญัติถึงการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารประเภทเอกสารประวัติศาสตร์
เพื่อให้ประชาชนได้ศึกษาคันคว้า 

นอกจากนี้ยังได้มีบัญญัติถึงที่มา อ านาจ หน้าที่ของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการเอาไว้ใน
หมวดที่ 5 มาตรา 27 - 34 ตลอดจนบัญญัติถึงที่มา อ านาจ หน้าที่ ของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารในเรื่องเกี่ยวกับที่มาอ านาจหน้าที่ไว้ในหมวดที่ 6 มาดรา 35 -39 บัญญัติบทก าหนดโทษไว้ใน
หมวดที่ 7 มาตรา 40 - 41 และบัญญัติถึงบทเฉพาะการในมาดรา 42 - 43 

จะเห็นได้ว่าพระราชบัญญัติข้อมูลของราชการ พ.ศ. 2540 ได้ก าหนดภารกิจต่างๆให้หน่วยงานของ
รัฐ อันได้แก่ ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถ่ิน รัฐวิสาหกิจส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ศาลเฉพาะในส่วนที่ไม่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาพิพากษาอรรคดี องค์กรควบคุมการประกอบวิชาชีพ 
หน่วยงานอิสระของรัฐหน่วยงานต่างๆและหน่วยงานอื่นตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง ให้มีหน้าที่หลาย
ประการซึ่งต้องปฏิบัติตามกฎหมายและประกาศของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ตลอดจนมติ
คณะรัฐมนตรีด่าง ๆที่เกี่ยวข้อง 

2. บทบัญญัติท่ีเป็นกุญแจในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
2.1 มาตรา 7 หน่วยงานของรัฐต้องส่งข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยดังต่อไปนี้ ลงพิมพ์ในราช

กิจจานุเบกษา 
   (1) โครงการสร้างและการจดองค์กรในการด าเนินงาน 
   (2) สรุปอ านาจหน้าที่ที่ส าคัญและวิธีการด าเนินงาน 
   (3) สถานที่คิดต่อเพื่อขอรับข้อมูลข่าวสาร หรือด าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ 
   (4) กฎ มติคณะรัฐมนตรี ข้อบังคับ ค าสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน นโยบายหรือการตีความ 

ทั้งนี้ เฉพาะที่จัดให้มีขึ้นโดยมีสภาพอย่างกฎ เพื่อให้มีผลเป็นการทั่วไปต่อเอกชนที่เกี่ยวข้อง 
   (5) ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการก าหนด 
ข้อมูลข่าวสารใดที่ได้มีการจัดพิมพเ์พื่อใหแ้พร่หลายตามจ านวนพอสมควรแล้ว ถ้ามีการลงพิมพ์ในราช

กิจจานุเบกษาโดยอ้างอิงสิ่งพิมพ์นั้นก็ให้ถือว่าเป็นการปฏิบัติตามบทบัญญัติวรรคหนึ่งแล้วให้หน่วยงานของรัฐ
รวบรวมและจัดให้มีข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งไว้เผยแพร่เพื่อขายหรือจ าหน่ายจ่ายแจก ณ ที่ท าการของ
หน่วยงานของรัฐแห่งนั้นตามที่เห็นสมควร 

2.2 มาตรา 9 ภายใต้บังคับมาตรา 14 และมาดรา 15 หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสาร
ของราชการอย่างน้อยดังต่อไปนี้ ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการ
ก าหนด 

(1) ผลการพิจารณาหรือด าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน รวมทั้งความเห็นแย้งและค าสั่งที่เกี่ยวข้อง
ในการพิจารณาวินิจฉัยดังกล่าว 

(2) นโยบายหรือการตีความที่ไม่เข้าข่ายต้องลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาดามมาตรา 7(4) 
(3) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของปีที่ก าลังด าเนินการ 
(4) คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิหน้าที่ของเอกชน 



(5) สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงถึงมาตรา 7 วรรคสอง 
(6) สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะเป็นการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญาร่วมทุนกับเอกชนในการ

จัดท าบริการสาธารณะ 
(7) มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี ทั้งนี้ ให้

ระบุรายช่ือรายงานทางวิชาการ รายงานข้อเท็จจริง หรือข้อมูลข่าวสารที่น ามาใช้ไนการพิจารณาไว้ด้วย 
(8 ) ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการก าหนด 
ข้อมูลข่าวสารที่จัดให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ตามวรรคหนึ่งถ้ามีส่วนที่ต้องห้ามมิให้เปิดเผยตามมาตรา 

14 หรือ มาตรา 15 อยู่ด้วย ให้ลบหรือตัดทอนหรือท าโดยประการอื่นใดที่ไม่เป็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ส่วนน้ัน 

บุคคลไม่ว่าจะมีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องหรือไม่ก็ตาม ย่อมมีสิทธ์ิเข้าตรวจดู ขอส าเนาหรือขอส าเนาที่มีค า
รับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งได้ ในกรณีที่สมควรหน่วยงานของรัฐ โดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการจะวางหลักเกณฑ์เรียกค่าธรรมเนียมในการนั้นก็ได้ ในการนี้ ให้ค านึงถึงการช่วยเหลือผู้มีรายได้
น้อยประกอบ ทั้งนี้ เว้นแต่จะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไว้เป็นอย่างอื่น 

คนต่างด้าวจะมีสิทธิตามมาตรานี้เพียงใดให้เป็นไปตามที่ก าหนดโดยกฎกระทรวงมาตรา 10 
บทบัญญัติมาตรา 7 และมาตรา 9 ไม่กระทบถึงข้อมูลข่าวสารของราชการที่มีกฎหมายเฉพาะก าหนดให้มีการ
เผยแพร่หรือเปิดเผย ด้วยวิธีการอย่างอื่น 

2.3 มาตรา 11 นอกจากข้อมูลข่าวสารของราชการที่ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาแล้วหรือที่จัดไว้ให้
ประชาชนเข้าตรวจดูได้แล้วหรือที่มีการจัดให้ประชาชนได้คันคว้าตามมาตรา 26 แล้ว ถ้าบุคคลใดขอข้อมูล
ข่าวสารอื่นใดของราชการ และค าขอของผู้นั้นระบุข้อมูลข่าวสารที่ต้องการในลักษณะที่อาจเข้าใจได้ตามควร 
ให้หน่วยงานของรัฐผู้รับผิดชอบจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้แก่ ผู้ขอภายในเวลาอันสมควร เว้นแต่ผู้นั้นขอ
จ านวนมากหรือบ่อยครั้งโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร 

ข้อมูลข่าวสารของราชการใดมีสภาพที่อาจบุบสลายง่าย หน่วยงานของรัฐจะขอขยายเวลาในการ
จัดหาให้หรือจะจัดท าส าเนาให้ในสภาพอย่างหนึ่งอย่างใด เพื่อมิให้เกิดความเสียหายแก่ข้อมูลข่าวสารนั้นก็ได้ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานของรฐัจัดหาให้ตามวรรคหนึ่ง ต้องเป็นข้อมูลข่าวสารที่มีอยู่แล้วในสภาพ
ที่พร้อมจะให้ได้ มิใช่เป็นการต้องไปจัดท า วิเคราะห์ จ าแนก รวบรวมหรือจัดให้มีข้ึนใหม่ วันแต่เป็นการแปร
สภาพเป็นเอกสารจากข้อมูลข่าวสารที่บันทึกไว้ในระบบการบันทึกภาพหรือเสียง ระบบคอมพิวเตอร์ หรือ
ระบบอื่นใด ทั้งนี้ ตามที่คณะกรรมการก าหนด แต่ถ้าหน่วยงานของรัฐเห็นว่ากรณีที่ขอนั้นมิใช่การแสวงหา
ผลประโยชน์ทางการค้า และเป็นเรื่องที่จ าเป็นเพื่อปกป้องสิทธิเสรีภาพ 

ส าหรับผู้นั้น หรือเป็นเรือ่งที่จะเป็นประโยชน์แก่สาธารณะ หน่วยงานของรัฐจะจัดหาข้อมูลข่าวสารนัน้ 
ให้ก็ได้บทบัญญัติวรรคสามไม่เป็นการห้ามหน่วยงานของรัฐที่จะจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการใดข้ึนใหม่
ให้แก่ผู้ร้องขอ หากเป็นการสอดคล้องด้วยอ านาจหน้าที่ตามปกติของหน่วยงานของรัฐนั้นอยู่แล้ว ให้น าความ
ในมาตรา 9 วรรคสอง วรรคสาม และวรรคสี่ มาให้บังคับแก่การจัดหาข้อมูลข่าวสารให้ตามมาตรานี้ โดย
อนุโลม 

2.4 มาตรา 14 ในกรณีที่มีผู้ยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา ๑๑ แม้ว่าข้อมูลข่าวสาร
ที่ขอจะอยู่ในความควบคุมดูแลของหน่วยงานส่วนกลางหรือส่วนสาขาของหน่วยงานแห่งนั้น หรือจะอยู่ใน
ความควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐแห่งอื่นก็ตาม ให้หน่วยงานของรัฐที่รับค าขอให้ด าแนะน าเพื่อไปยื่นค า
ขอต่อหน่วยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนั้นโดยไม่ซักช้า  



ถ้าหน่วยงานของรัฐผู้รับค าขอเห็นว่าข้อมูลข่าวสารที่มีค าขอเป็นข้อมูลข่าวสารที่จัดท าโดยหน่วยงาน
ของรัฐแห่งอื่น และได้ระบุห้ามการเปดิเผยไว้ตามระเบียบที่ก าหนดตามมาตรา 16 ให้ส่งค าขอนั้นให้หน่วยงาน
ของรัฐผู้จัดท าข้อมูลข่าวสารนั้นพิจารณาเพื่อมีค าสั่งต่อไป 

ค าอธิบายโดยย่อในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารหรือการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ 3 วิธีการ 
ตามบทบัญญัติในมาตรา 7 มาตรา 9 และมาตรา 11 

3.1 การน าข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 ไปลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 
3.1.1 ความส าคัญและประโยชน์ของมาตรา 7 

             1. เป็นการทบทวนโครงสร้าง อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และการด าเนินงานที่เป็น
ปัจจุบัน รวมสถานที่ติดต่อเพื่อขอรับข้อมูลข่าวสาร 

2. เป็นการทบทวนบทบัญญัติต่างๆที่เป็นกฎหมายหรือมีสภาพอย่างกฎหมายที่มีผลบังคับใช้ 
อยู่ของหน่วยงานน้ันเพื่อให้มีผลเป็นการทั่วไปต่อเอกซนที่เกี่ยวข้อง 

3. เป็นประกาศต่อสาธารณะถึงอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานถือได้ว่าเป็น 
สัญญาประชาคมระหว่างหน่วยงานน้ันกับประชาชนและเป็นโอกาสที่ประชาชนจะได้รับรู้ 

4. เป็นเครื่องมือตรวจสอบในการปฏิบัติงานของหน่วยงานน้ัน 
3.1.2 มาตรา 7 วรรคแรกแห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องส่งข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามที่ก าหนดไว้ดามมาตรา 7 ลงพิมพ์
ในราชกิจจานุเบกษา คือ 

1. โครงสร้างและการจัดองค์กรในการด าเนินงาน 
จะช่วยให้ประชาชนสามารถรับรู้ได้ว่าหน่วยงานต่าง ๆของรัฐแต่ละหน่วยงานมีการจัดโครง 

สร้างการบริหารภายในหน่วยงานน้ันอย่างไร มีการจัดแบ่งเป็นหน่วยงานย่อยอย่างไร 
2. สรุปอ านาจหน้าที่ที่ส าคัญและวิธีการด าเนินงาน 
การก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องสรุปอ านาจหน้าที่ที่ส าคัญและวิธีด าเนินงานตามอ านาจ 

หน้าที่นั้นๆ ท าให้ประชาชนสามารถได้รู้ถึงบทบาทที่แท้จริงของแต่ละหน่วยงานมีหน้าที่ส าคัญอย่างไร รวมทั้ง
ได้รู้ถึงวิธีการหรือกระบวนการท างานของหน่วยงานน้ันๆอีกด้วย ท าให้ประชาชนสามารถที่จะตรวจสอบหรือ
เข้าไปมีส่วนร่วมกับหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องหรืออยู่ในความสนใจของตนเองได้ 

3. สถานที่ติดตอ่เพื่อขอรับข้อมูลข่าวสาร หรือค าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ 
เมื่อประชาชนได้ทราบถึงหน่วยงานที่ควรติดต่อแล้ว การที่กฎหมายได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานของรัฐจะต้องลง
พิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา เพื่อบอกถึงสถานที่เพื่อติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารหรือค าแนะน าจึงเป็นการเพิ่ม
ความสะดวกกับประชาชนเพื่อทราบว่าจะไปติดต่อที่ใด จุดใดค าว่าจุดใด ตามนัยนี้เมื่อโยงไปถึงบทบัญญัติใน
มาตรา 9 ก็คือศูนย์ข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้นั้นเอง รวมทั้งยังเป็นหลักประกันที่ชัดแจ้งว่า
หน่วยงานของรัฐต้องจัดเจ้าหน้าที่ไว้เป็นการประจ า เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารและต าแนะน าในการติดต่อไว้ด้วย 

4. กฎ มติคณะรัฐมนตรี ข้อบังคับ ค าสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผนนโยบาย หรือการตี 
ความ ทั้งนี้ เฉพาะที่จัดให้มีข้ึนโดยมีสภาพอย่างกฎ เพื่อให้มีผลเป็นการทั่วไปต่อเอกชนที่เกี่ยวข้องข้อมูล
ข่าวสารตามที่ก าหนดในข้อนี้ กฎหมายมุ่งบังคับเฉพาะข้อมูลข่าวสารที่มีสภาพอย่างกฎเท่านั้น ทั้งนี้ เนื่องจาก
กฎเป็นมาตราที่เอามาใช้ในการปกครองโดยเป็นบทบัญญัติที่มีผลบังคับใช้เป็นการทั่วไปโดยไม่มุ่งหมายให้ใช้
บังคับแก่กรณีใดหรือบุคคลใดเป็นการเฉพาะ เป็นหลักเกณฑ์ที่ 

 



ก าหนดไว้ล่วงหน้าโดยจะมีผลกับข้อเท็จจรงิกรณีใดกรณีหนึ่ง ก็ต่อเมื่อข้อเท็จจริงที่เกิดข้ึนน้ัน 
ตรงกับที่ก าหนดในกฎข้อบังคับแล้ว จึงจะเกิดสภาพบังคับทางกฎหมายโดยมีผลกระทบต่อสิทธิหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องโดยทันที 

โดยปกติในทางปกครอง กฎอาจจ าแนกออกเป็น 2 ประเภท คือ กฎที่มีผลต่อเอกชนทั่วไป 
และกฎที่มีเฉพาะต่อเจ้าหน้าที่ในองค์กร เช่น ผู้บังคับบัญชาวางระเบียบก าหนดข้ันตอนและวิธีปฏิบัติงาน
ส าหรับเจ้าหน้าที่ กฎประเภทหลังนี้ไม่มีผลต่อเอกชนจึงไม่อยู่ในบังคับที่จะต้องพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 

มาตรา 8 บัญญัติว่า ข้อมูลข่าวสารที่มีสภาพอย่างกฎตามข้อนี้ ถ้ายังไม่มีการน าลงพิมพ์ใน 
ราชกิจจานูเบกษาจะน าไปใช้บังคับในทางที่ไม่เป็นคุณแก่ผู้ใดไม่ได้ เว้นแต่ผู้นั้นจะได้รู้ถึงข้อมูลข่าวสารนั้นตาม
ความเป็นจริงมาก่อนแล้วเป็นเวลาพอสมควร นั้นคือได้รู้มานานพอที่จะปฏิบัติตามกฎนั้นโดยมาอุปสรรค 

5. ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการก าหนด 
นอกเหนือจากข้อมูลข่าวสารตามรายการตามข้อ 1 - 4 แล้ว กฎหมายข้อมูลข่าวสารของ 

ราชการยังให้อ านาจกับคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการในการก าหนดหรือประกาศเพิ่มเติมว่าข้อมูล
ข่าวสารใดที่หน่วยงานของรัฐจะต้องน าลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ทั้งนี้เพื่อให้เหมาะสมกับการพพัฒนาของ
สังคมในอนาคต 

3.2 การจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามที่กฎหมายก าหนด เพื่อให้ประชาชนเข้า
ตรวจดูได้ที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

3.2.1 ความส าคัญและประโยชน์ของมาตรา 9 
1. เป็นการวางระบบเอื้ออ านวยให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารประเภทที่ 

ประชาชนควรรู้ได้โดยสะดวก 
2. เป็นการแสดงให้เห็นถึงการบริการบริหารงานราชการแผ่นดินของหน่วยงานน้ัน 

ว่าเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ แบบแผน ข้อบังคับ นโยบาย หรือไม่เพียงใด 
3. เป็นประโยชน์ในการมีส่วนรวม การตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐและการคุ้มครอง 

สิทธิของประชาชน 
                    4. การน าผลการพิจาณา/ตีความและองค์ความรู้มาใช้เป็นบรรทัดฐานในการ  

ด าเนินกิจกรรมไม่ว่าในเรื่องส่วนตัวและ/หรือส่วนร่วม 
 5. การใช้ข้อมูลข่าวสารเพื่อปกป้องประชาชนของตนเองประโยชน์สาธารณและ 

การอื่นๆ 
3.2.2 มาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ได้ก าหนดให้ 

หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามที่ก าหนดไว้ในมาตรา9 ของกฎหมาย 
เพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ก าหนด (ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ 24กุมภาพันธ์ 2541 เรื่องหลัก เกณฑ์
และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู) ได้แก่ ต้องจัดให้มีสถานที่
หรือศูนย์ข้อมูลข่าวสารและข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้โดยสะดวก ต้องจัดท าดัชนีหรือรายการ
ข้อมูลข่าวสารที่มีรายละเอียดเพียงพอส าหรับประชาชน สามารถคันหาข้อมูลข่าวสารได้ด้วยตนเองฯลฯ 

ในการจัดข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูน้ี กฎหมายได้ก าหนดให้ประชาชนมีสิทธิ 
ขอส าเนา (right to copy) หรือขอส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานของ
รัฐจะต้องรวบรวมไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ (public inspection) อย่างน้อยที่สุดตามที่กฎหมายก าหนด 
ได้แก่ 



1. ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน รวมทั้งความเห็นแย้งและค าสั่งที่เกี่ยวข้อง
ในการพิจารณาวินิจฉัยดังกล่าว 

การก าหนดให้น าข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกับผลการพิจารณาหรือด าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชนมา
รวมไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้น้ี เพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจดูได้ว่า การพิจารณาเรื่องหนึ่งเรื่องใดที่เกี่ยวกับ
เอกชนของหน่วยงานของรัฐที่ผ่านมาได้มีการพิจารณาโดยหลักเกณฑ์หรือตามกฎหมายอย่างไร จะท าให้
สามารถได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเปน็แนวทางได้ว่า จะต้องเตรียมด้วยอย่างไรและหน่วยงานของรฐัควรจะพิจารณา
อย่างไร 

2. นโยบายหรือการตีความ 
การที่หน่วยงานของรัฐจะมีนโยบายเพื่อด าเนินการเรื่องหนึ่งเรื่องใดสมควรอย่างยิ่งที่จะต้องให้

ประชาชนได้รับรู้ เพื่อให้ความร่วมมือปฏิบัติหรือเพื่อให้ข้อแนะน าต่อแนวทางนโยบายดังกล่าวอันเป็นสิ่งที่
ส าคัญในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ดังนั้น นโยบายที่ก าหนดข้ึนหรือการตีความการใช้กฎหมายใด ๆ แม้ไม่เข้า
ข่ายที่มีสภาพเป็น กฎ ที่ต้องน าไปลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาก็จะต้องน ามารวมไว้ให้ประชาชนสามารถ
ตรวจดูได้ 

3. แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของปีที่ก าลังด าเนินการข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับแผนงาน โครงการและงบประมาณรายจ่ายประจ าปีอาจถือได้ว่าเป็นข้อมูลข่าวสารส าคัญไม่เฉพาะ
เพื่อให้ผู้รับเหมาหรือผู้ประกอบการได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานของรัฐ 
ตลอดจนแผนงานและโครงการต่างๆอย่างเท่าเทียมกัน ท าให้กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างต่างๆมีการแข่งขันอย่าง
เป็นธรรมและโปร่งใสและท าให้รัฐได้ประโยชน์จากการแข่งขันที่เป็นธรรมและโปร่งใส นอกจากนั้น การที่
ประชาชนสามารถเข้าตรวจสอบข้อมูลข่าวสารตามข้อนี้ได้ยังท าให้ประชาชนมีข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการใช้
งบประมาณของหน่วยงานของรัฐ ตลอดจนรายละเอียดของแผนงาน โครงการซึ่งสามารถมีส่วนรวมในการ
ตรวจสอบการด าเนินงานของรัฐในทุก ๆข้ันตอนในการใช้จ่ายงบประมารหรือการจัดซื้อจัดจ้างได้ 

4. คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิหน้าที่ของเอกชน 
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับคู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิหน้าที่
ของเอกชน จัดได้ว่าเป็นข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนควรได้รับรู้เช่นกันเพื่อที่จะ ได้รู้ว่าการให้บริการหรือการ
ด าเนินการในเรื่องหนึ่งเรื่องใดกับประชาชนตามอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐนั้นได้ก าหนดข้ันตอน 
หลักเกณฑ์การพิจารณาและการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ไว้อย่างไร และในการขอรับบริการเรื่องต่าง ๆ จาก
หน่วยงานหรือเมื่อต้องการปฏิบัติตามกฎหมายในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เจ้าหน้าที่ได้ด าเนินการตามข้ันตอนปฏิบัติ
หรือหลักเกณฑ์ตามที่ก าหนดไว้มากน้อยเพียงใด ทั้งนี้ คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติที่จะต้องน ามารวมไว้ให้
ประชาชนตรวจดู กฎหมายก าหนดบังคับเฉพาะที่มีผลกระทบถึงสิทธิหน้าที่ของเอกชนเท่านั้น ส่วนคู่มือหรือ
ค าสั่งใดหากเปิดเผยออกไปจะกระทบถึงผลส าเร็จในการบังคับใช้กฎหมาย หน่วยงานของรัฐก็อาจไม่เปิดเผยได้ 

5. สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง 
เนื่องจากกฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการได้มีการก าหนดเป็นข้อยกเว้นว่าข้อมูลข่าวสารซึ่งแม้จะมี

เนื้อหาตรงที่กฎหมายก าหนดให้ต้องน าไปประกาศในราชกิจจานุเบกษา แต่ถ้าข้อมูลข่าวสารนั้นได้มีการ
จัดพิมพ์เพื่อให้แพร่หลายตามจ านวนพอสมควรแล้ว ก็ไม่จ าเป็นต้องน าข้อมูลข่าวสารนั้นทั้งหมดไปลงพิมพ์ใน
ราชกิจจานูเบกษาอีก เพียงแต่จะต้องมีการลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาว่าได้มีการพิมพ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ดังกล่าวแล้ว โดยให้มีการอ้างถึงสิ่งพิมพ์ที่มีการพิมพ์เผยแพร่แล้วไว้ในราชกิจจานูเบกษาด้วย ดังนั้น ข้อมูล
ข่าวสารลักษณะนี้ กฎหมายจึงก าหนดให้ต้องน าสิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงถึงในราชกิจจานูเบกษาจะต้องน ามา
รวมไว้เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูได้ เพื่อป้องกันปัญหาในกรณีจัดหาซื้อในภายหลังไม่สะดวก 



6. สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะเป็นการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญาร่วมทุนกับเอกชนในการ
จัดท าบริการสาธารณะ 

ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกับสัญญาในการด าเนินการต่าง ๆของหน่วยงานของรัฐ โดยปกติทั่วไปย่อมไม่
เป็นความลับ สามารถเปิดเผยได้ แต่ที่ผ่านมาหน่วยงานของรัฐมักจะไม่เปิดเผยท าให้ประชาชนขาดข้อมูลใน
การศึกษาเพื่อติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของรัฐ จนบางครั้งปรากฏว่ามีสัญญาในบางกรณีที่รัฐได้ท าไป
โดยเสียเปรียบเป็นอย่างมากให้กับคู่สัญญาที่ไม่อาจส าเร็จตามความมุ่งหมายได้ ดังนั้น กฎหมายจึงเห็นความ
จ าเป็นที่จะต้องก าหนดให้มีการน าสญัญาต่างๆ ที่ส าคัญ คือสัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะเป็นการผูกขาด 
ตัดตอน หรือสัญญาร่วมทุนกับเอกชนในการจัดท าบริการสาธารณะมารวมไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ นั้น
หมายความว่า เมื่อใดก็ตามที่หน่วยงานของรัฐมีสัญญาทั้ง 3 ประเภท หน่วยงานของรัฐจะต้องน ามาไว้ยังศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดูตลอดเวลา โดยหน่วยงานของรัฐจะไปอ้างเหตุผลใดๆ 
ในการที่จะไม่น ามารวมไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูไม่ได้ กฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการอนุญาตเพียงให้
หน่วยงานของรัฐสามารถลบหรือตัดตอนหรือท าโดยประการอื่นใด เพื่อไม่ให้เป็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
บางส่วนที่เห็นว่าเป็นข้อมูล ข่าวสารที่กฎหมายก าหนด ยกเว้นมิให้ต้องเปิดเผย ได้แก่ การเปิดเผยอาจจะ
กระทบต่อสถาบันพระมหากษัตริย์หรือการเปิดเผยอาจกระท าต่อความมั่นคงของประเทศ ฯลฯ 

การที่กฎหมายก าหนดไว้ในข้อนี้ เฉพาะสัญญา 3 ประเภท เท่านั้นที่ต้องน ามารวมไว้ให้ประชาชนเข้า
ตรวจดู มิได้ความหมายว่าสัญญาอื่นๆของหน่วยงานของรับนั้นมิต้องเปิดเผยแต่โดยหลักการแล้วสัญญาโดย
ส่วนใหญ่เกือบทุกเรื่องจะต้องเปิดเผยให้ประชาชนได้รู้ เพียงแต่ว่าหน่วยงานของรัฐยังไม่ถูกบังคับหรือถูก
ก าหนดไว้ต้องน ามารวมไร้ทีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ซึ่งต้องพร้อมให้ตรวจดูได้ทันทีและตลอดเวลาเท่านั้น 

7. มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี ทั้งนี้ ให้
ระบุรายช่ือรายงานทางวิชาการ รายงานข้อเท็จจริง หรือข้อมูลข่าวสารที่น ามาใช้ในการพิจารณาไว้ด้วย 

เนื่องจากมติของคณะรัฐมนตรีหรือคณะกรรมการตามที่ก าหนดในข้อนี้เป็นเรื่องที่มีความส าคัญ 
ประชาชนจึงควรได้รู้เพื่อจะได้ทราบว่าคณะรัฐมนตรีหรือคณะกรรมการดังกล่าวได้มีการด าเนินการหรือ
ตัดสินใจในเรื่องใดไปแล้วบ้าง เป็นเรื่องที่เกี่ยวพันกับสังคมหรือประเทศอย่างไรหรือเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
ตนเองอย่างไร รวมทั้งหากสนใจเรื่องใดเป็นพิเศษสามารถได้ใช้สิทธิตามกฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการนี้
ขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารที่สนใจนั้นในรายละเอียดอีกได้ ทั้งนี้ จะเห็นได้ว่าการก าหนดให้มติคณะรัฐมนตรีหรือ
คณะกรรมการดังกล่าวจะต้องระบุรายช่ือรายงานหรือข้อมูลข่าวสารที่น ามาใช้นาการพิจาร ณาไว้ด้วย 
ข้อก าหนดนี้นับว่าเป็นประโยชน์ทั้งในส่วนของผู้ที่มีหน้าที่พิจารณาวินิจฉัยเมื่อมติในเรื่องหนึ่งเรื่องใดที่จะ
สามารถตรวจสอบได้ว่าการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องต่าง ๆ นั้น มีข้อมูล ข้อเท็จจริงที่เพียงพอหรือถูกต้องมาก
เพียงใด ในทางตรงกันข้ามประชาชนสามารถตรวจสอบมาตรฐานการพิจารณาได้ว่าการตัดสินใจอยู่บน
ข้อเท็จจริงปละหลักการทีถู่กต้องหรือไม่เพียงใด ซึ่งหากได้มีการปฏิบัติในเรื่องนี้อย่างจริงจังแล้วก็จะมีส่วนช่วย
พัฒนาว่ากระบวนการบริการและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนได้อีกช่องทางหนึ่ง 

8. ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการก าหนด 
เนื่องจากข้อมูลข่าวสารเป็นสิง่ทีม่ีจ านวนมากและมกีารพฒันาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ข้อมูล

ข่าวสารที่ประชาชนควรได้รู้ในช่วงเวลาปัจจุบนัอาจจะแตกต่างไปจากช่วงเวลาในอนาคต รวมทั้งยังอาจมีความ
แตกต่างกันในแต่ละภาคของประเทศอีกด้วย 

การที่กฎหมายได้ให้อ านาจกับคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการที่จะสามารถก าหนดเพิ่มเติม
ได้ว่าข้อมูลข่าวสารของราชการเรื่องใดที่หน่วยงานของรัฐจะต้องจัดมารวมไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ อันเป็น
การก าหนดให้เป็นข้อมูลตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 จึงเป็นการ



สอดคล้องกับลักษณะที่ไม่หยุดนิ่งและมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปของข้อมูลข่าวสารท าให้สามารถส่งเสริมให้
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการสามารถตอบสนองต่อการส่งเสริมการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความจ าเป็นและความต้องการของสังคมและประชาชนอย่างแท้จริง 

ทั้งนี้ จนถึงปี 2548 คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการได้มีประกาศแล้วรวม 2 เรื่อง คือ
ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการลงวันที่ 21 ตุลาคม 2542 และวันที่ 1 ธันวาคม 2543 
เรื่อง ก าหนดประกาศให้ประกวดราคาและประกาศสอบราคาของหน่วยงานของรัฐที่หัวหน้าส่วนราชการลง
นามแล้วและเรื่องการก าหนดให้ข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจสอบดูได้ตามมาตรา 9 (8) คือให้ข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับการประกาศประกวดราคาและประการสอบราคาเป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องน ามารวมไว้ยังศูนย์
ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดูอย่างน้อย 1 ปีรวมทั้งผลการพิจารณาจัดซื้อจัดจ้างซึ่งจะต้องท าเป็น
ตารางสรุปผลไว้เป็นประจ าทุกเดือนว่าได้จัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีไดมีผู้เข้าร่วมการจัดซื้อจัดจ้างจ านวนกี่รายเป็น
ใครบ้าง ผู้ใดได้รับการตัดเลือกในวงเงนิเทา่ใดและสรุปเหตุที่คัดเลือกผูร้ับจ้างดังกล่าวด้วย เพื่อให้ประชาชนเข้า
ตรวจดูข้อมูลข่าวสารได้ ซึ่งจะเห็นว่าประกาศคณะกรรมการนี้จะมีส่วนช่วยให้กระบวนการตรวจสอบการจดัซือ้
จัดจ้างเป็นไปอย่างกว้างขวางยิ่งข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งจะช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วม ของประชานใน
กระบวนการตรวจสอบการด าเนินงานของรัฐให้เป็นรูปธรรมยิ่งข้ึน 

3.3 การเปิดเผยหรือการจัดหาข้อมูลข่าวสารของราชการให้ประชาชนที่ขอข้อมูลข่าวสารเป็นการ
เฉพาะราย 

3.3.1 มาตรา 11 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ได้ก าหนดให้ 
หน่วยงานของรัฐมีหน้าที่จัดหาข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนตามที่ขอโดยก าหนดเป็นหลักปฏิบัติว่า ถ้ามีผู้มา
ขอข้อมูลข่าวสารอื่นใดของราชการและค าขอของผู้นั้นระบุข้อมูลข่าวสารที่ต้องการในลักษณะที่อาจเข้าใจได้
ตามสมควรให้หน่วยงานของรัฐผู้รับผิดชอบจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้แก่ผู้ขอในเวลาอันสมควร 

หน้าที่ในการเปิดเผยหรือการจดัหาข้อมลูข่าวสารให้กับประชาชนเป็นการเฉพาะรายนี้ แตกต่างจาก 2 
วิธีแรก ซึ่งมีการก าหนดไว้อย่างชัดเจนว่าข้อมูลข่าวสารประเภทใดที่ต้องที่ต้องน ามาเปิดเผยโดยน าไปประกาศ
ราชกิจจานุเบกษาและข้อมูลข่าวสารประเภทใดที่จะต้องการน ามาเปิดเผยโดยการจัดให้ประชาชนเข้าตรวจดู
ได้ตลอดเวลา 

ส าหรับวิธีที่ 3 หลักปฏิบัติที่ส าคัญ คือการจัดข้อมูลข่าวสารให้ตามที่มีผู้มาขอยื่นค าขอกับหน่วยงาน
ของรัฐไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารเรื่องใดก็ตามพระราชบัญญัติได้มีการก าหนดเป็นหลักปฏิบัติไว้ว่าถ้ามีผู้มาขอ
ข้อมูลข่าวสารอื่นใดของราชการและค าขอของผู้นั้นระบุข้อมูลข่าวสารที่ต้องการในลักษณะที่อาจเข้าใจได้ตาม
สมควร ให้หน่วยงานของรัฐผู้รับผิดชอบจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้แก่ผู้ขอในเวลาอันสมควรซึ่งจะเห็นว่า
รูปแบบการจัดข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนตามวิธีนี้มีลักษณะเป็นการจัดข้อมูลข่าวสารให้กับผู้ขอเป็นราย
กรณี ซึ่งมีความแตกต่างกันข้ึนอยู่กับความต้องการของแต่ละคนจึงอาจถือได้ว่าเป็นการจัดข้อมูลข่าวสารให้กับ
ประชาชนเป็นการเฉพาะราย 

         3.3.2 ขอบเขตของการจัดหาข้อมูลข่าวสารให้เป็นการเฉพาะราย 
พระราชบัญญัติก าหนดให้หน่วยงานของรัฐมีหน้าที่จัดหาข้อมูลข่าวสารให้ตามค าขอเฉพาะ 

รายของประชาชนในเวลาอันสมควร ข้อมูลข่าวสารที่ขอนี้ไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องที่ขอว่าขอเรื่องอะไร ถ้าไม่เข้า
ข้อยกเว้นที่จะไม่เปิดเผยตามที่พระราชบัญญัติก าหนด ก็ถือเป็นหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐจะต้องจัดหาให้
ทั้งสิ้นการปฏิเสธไมให้ข้อมลูข่าวสารตามข้อนี้พระราชบัญญัติก าหนดให้สามารถท าได้เฉพาะเมื่อขอจ านวนมาก
หรือขอบ่อยครั้งโดยไม่มีเหตุอันสมควรเท่านั้น 

 



         3.3.3 แนวทางการด าเนินการในกรณีเฉพาะบางเรื่อง 
เนื่องจากการด าเนินการเพื่อจัดหาข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนเป็นการเฉพาะรายนี้อาจมีปัญหาหา

การด าเนินในบางกรณีได้ พระราชบัญญัติจึงก าหนดแนวทางเพื่อด าเนินการในกรณีต่างๆดังนี้ 
1. กรณีข้อมูลข่าวสารของราชการทีผู่้มาขอมีสภาพที่อาจบุบสลายได้ง่าย ในกรณีนี้หน่วยงาน 

ของรัฐจะขอขยายเวลาในการจัดหาให้หรือจะจัดท าส าเนาให้ในสภาพอย่างหนึ่งอย่างใดเพื่อมิให้เสียหายแก่
ข้อมูลข่าวสารนั้นก็ได้ 

2. ข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานของรัฐต้องจัดหาให้กับประชาชนตามค าขอโดย 
หลักการแล้วต้องเป็นข้อมูลข่าวสารที่มีอยู่แล้วในสภาพพร้อมที่จะให้ มิใช่เป็นการต้องไปจัดท าวิเคราะห์ 
จ าแนกรวบรวม หรือจัดให้มีขึ้นใหม่ ทั้งนี้ เพื่อมิให้การจัดหาข้อมูลข่าวสารนี้เป็นการเพิ่มภาระแก่หน่วยงาน
ของรัฐเพื่อประโยชน์แก่ผู้ขอเฉพาะรายบางคนเท่านั้น แต่พระราชบัญญัติก็ยังเปิดโอกาสว่าถ้าหน่วยงานของรัฐ
เห็นว่ากรณีที่ขอนั้นมิใช่การแสวงหาผลประโยชน์ทางการค้าและเป็นเรื่องจ าเป็นเพื่อปกป้องสิทธิเสรีภาพ
ส าหรับผู้นั้นหรือเป็นเรื่องที่เป็นประโยชน์แก่สาธารณะหน่วยงานของรัฐจะจัดท าข้อมูลข่าวสารนั้นให้ก็ได้ 

3. ในกรณีที่มีผู้ขอข้อมูลข่าวสารใดแต่ในขณะนั้นไม่มีข้อมูลข่าวสารตามที่ขอถ้าหน่วยงาน 
ของรัฐเห็นว่าข้อมูลข่าวสารดังกล่าวสอดคล้องกับอ านาจหน้าที่ตามปกติของหน่วยงานของรัฐแล้วหน่วยงาน
ของรัฐนั้น ๆจะจัดให้ข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่มีผู้ขอข้ึนก็ใหม่ก็ได ้

      3.3.4 แนวทางการด าเนินงานในกรณีที่ข้อมูลข่าวสารบางส่วนเป็นข้อมูลข่าวสารที่ไม่สามารถ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการที่มีผู้ยื่นค าขอให้เปิดเผยเป็นการเฉพาะรายนี้ในกรณีที่อาจมีข้อมูลข่าวสาร
บางส่วนที่อยู่ในหลักเกณฑ์ก าหนดยกเว้นให้ไม่เปิดเผยพระราชบัญญัติได้ก าหนดเป็นหลักปฏิบัติให้หน่วยงาน
ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐด าเนินการลบหรือตัดทอน หรือด าเนินการโดยประการใดประการหนึ่ง ที่ไม่เป็น
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารในสว่นที่ไม่สามารถเปดิเผยดังกลา่วก่อนที่จะเปิดเผยหรือจัดหาข้อมูลข่าวสารให้แก่ผู้
ยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารต่อไป 

      3.3.5 ส่วนแนวทางการด าเนินการกรณีเป็นข้อมูลข่าวสารที่ห้ามเปิดเผยตามมาตรา 14 ข้อมูล
ข่าวสารที่อาจมีค าสั่งมิให้เปิดเผยตามมาตรา 15 และข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา 23 นั้นเมื่อมีค าขอ
ข้อมูลข่าวสารตามข้างตันเจ้าหน้าที่ของรัฐผู้รับค าขอข้อมูลข่าวสารจะต้องปฏิบัติให้เป็นตามกฎหมายก าหนด 

4 .ความสัมพันธ์เชื่อมโยงของข้อกฎหมายระหว่างมาตรา 7 และมาตรา 9 
4.1 ข้อมูลข่าวสารของราชการใด ๆที่มีความส าคัญเป็นอย่างมากส าหรับประชาชนมาตรา 7 แห่ง

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ก าหนดให้เป็นข้อมูลข่าวสารประเภทที่ต้องน าลงพิมพ์
ในราชกิจจานุเบกษา ข้อมูลข่าวสารประเภทนี้มีสาระส าคัญเกี่ยวข้องกับโครงสร้างอ านาจหน้าที่ วิธีปฏิบัติของ
หน่วยงานระเบียบ ข้อบังคับ ฯลฯ หรือเป็นข้อมูลข่าวสารที่มีผลกระทบต่อสิทธิและหน้าที่ของประชาชน 
หน่วยงานของรัฐมีหน้าที่ตามกฎหมายที่จะต้องน าลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาโดยมีจุดหมายประการแรกคือ
ต้องการให้มีการแพร่หลายของข้อมูลข่าวสารไปอย่างรวดเร็วกว้างขวางทั่วประเทศ ในลักษณะของการโฆษณา
เผยแพรโดยทางราชการที่เป็นระบบและเช่ือถือได้ให้ประชาชนทั่วไปได้รู้ข้อมูลข่าวสารตามมาดรา 7 อีก
ประกาศหนึ่งก็มุ่งหมายที่จะให้ข้อมูลข่าวสารประเภทนี้มีการจัดเก็บไว้อย่างเป็นทางการเป็นหลักฐานที่เช่ือถือ
ได้ทั้งในแง่ของความถูกต้องและควรให้ประชาชนได้ตรวจสอบโดยง่ายและน าไปใช้อ้างอิงเพื่อประโยชน์ต่างๆ
ในทางกฎหมาย 

4.2 ข้อมูลข่าวสารของราชการใด ๆที่มีความส าคัญรองลงมาโดยมีความส าคัญยังไม่ถึงขนาดที่จะต้อง
น าลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาตามมาตรา 7 เพราะการลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาต้องมีค่าใช้จ่ายสูงแต่เป็น



ข้อมูลข่าวสารที่มีสาระส าคัญที่ประชาชนควรที่ได้รู้และสามารถน าข้อมูลใช้ประโยชน์เพื่อการมีส่วนร่วม
ทางการบริหารการปกครองภาครัฐเป็นข้อมูลเบื้องตันเพื่อการตรวจสอบของภาคประชาชน มาตรา 9 แห่ง
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 จึงก าหนดให้เป็นข้อมูลข่าวสารประเภทที่หน่วยงาน
ของรัฐต้องจัดเตรียมไว้ให้ประชาชนเข้ามาตรวจดูได้ด้วยตนเองโดยสะดวก โดยมีจุดมุ่งหมายประการแรก คือ 
ต้องการให้หน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบต้องจัดระบบข้อมูลข่าวสารที่ส าคัญอื่นประชาชนควรได้รู้ให้เป็น
หมวดหมู่เพื่อเปิดเผยให้ประชาชนทราบเป็นการทั่วไป และส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการต่าง ๆของรัฐอย่างแท้จริง การเปิดเผยโดยวิธีตั้งแสดงในศูนย์ข้อมูลข่าวสารถือได้ว่าเป็นกลไกพื้นฐาน
ที่ส าคัญในการพัฒนาระบอบประชาธิปไตยให้มั่นคงและจะยังส่งผลให้ประชาชนมีโอกาสใช้สิทธิและหน้าที่ของ
ตนได้อย่างเต็มที่โดยสมบูรณ์ตลอดเวลา ประการที่สอง มุ่งหมายที่จะให้สิทธิในการเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร
ของราชการเป็นการใช้สิทธิของประชาชนโดยอิสระ เป็นการที่กฎหมายมุ่งที่จะวางกลไกระบบเอื้ออ านวยความ
สะดวกให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารตามมาดรา 9 เพื่อเพิ่มช่องทางให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในทาง
การเมืองการปกครองภาครัฐและสร้างเสริมระบบตรวจสอบภาครัฐให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

4.3 ความสัมพันธ์เช่ือโยงของข้อกฎหมายระหว่างมาตรา ๗ และมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540  

4.3.1 มาดรา 7 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องก าหนดสถานที่คิดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร 
หรือค าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐและให้ส่งรายละเอียดเกี่ยวกับสถานที่ลงประกาศในราชการ
กิจจานุบกษา ส่วนมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ก าหนดให้หน่วยงาน
ต้องรวบรวมข้อมูลข่าวสารมาจัดให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ดังนั้น สถานที่ที่จะน าข้อมูลสารดามมาตรา 9 มา
ตั้งแสดงนั้นจึงเป็นสถานที่ตามมาตรา 7 ที่หน่วยงานลง พิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 

4.3.2 โดยวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายที่ก าหนดให้ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 ต้องมีการ 
เผยแพร่ออกไปกว้างขวางทั่วถึงประเทศ เพื่อให้ประชาชนตรวจค้นได้โดยง่ายเพื่อการอ้างอิงและใช้ประโยชน์
จากข้อมูลข่าวสารได้ หน่วยงานที่จัดท าข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 นอกจากจะน าลงพิมพ์ในราชกิจจา
นุเบกษาแล้วต้องน าราชกิจจานุเบกษามาตัง้แสดงในศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนใช้สิทธิตรวจดูได้ด้วย 
หากไม่น ามาต้ังแสดงประชาชนก็จะประสบปัญหาอุปสรรคในการค้นหาข้อมูลในราชกิจจานุเบกษาที่กระจัด
กระจายตามที่ต่างๆ ได้โดยง่ายการค้นหาข้อมูลประเภทนี้กับจะเป็นการผลักภาระให้กบัประชาชนในการเข้าถึง
และตรวจค้น การน าข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 มาตั้งแสดงตามนัยมาตรา ๙ และใช้ประโยชน์ได้อันจะเป็น
การขัดกับเจตนารมณ์ของกฎหมายข้อมูลข่าวสารที่ต้องการให้ประชาชนมีโอกาสกว้างขวางในการรับข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่างๆ ของรัฐเพื่อยังผลให้ประชาชนมีโอกาสรู้ถึงสิทธิหน้าที่ของตนอย่างเต็มที่ 
คุ้มครองประโยชน์ของตนแลประโยชน์สาธารณะได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 3 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

1. ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการคืออะไร 
ตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ

ต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามกฎหมายก าหนดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ประกอบกับ
ได้มีประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูล
ข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ณ ที่ท าการของหน่วยงานของรัฐ โดยเรียก 

สถานท่ีท่ีจัดเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารและให้บริการว่า "ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร" 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเป็นสถานที่ที่หน่วยงานของรัฐจัดรวบรวมข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนสามารถ

ค้นหาข้อมูลข่าวสารของราชการได้เอง ในเบื้องต้นคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการพิจารณาเห็นว่า
เพื่อไม่ให้เป็นภาระกับหน่วยงานของรัฐทั้งในด้านบุคลากร สถานที่และงบประมาณจึงก าหนดให้หน่วยงานของ
รัฐที่ต้องจัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารเฉพาะหน่วยงานของรัฐที่เป็นนิติบคุคลเท่านั้น ซึ่งหมายถึงหน่วยงานของรัฐที่
เป็นราชการส่วนกลาง คือ กรม หน่วยงานเทียบเท่า ราชการส่วนภูมิภาค คือ จังหวัด และราชการส่วนท้องถ่ิน 
คือ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา จึงมี
หน้าที่ตามกฎหมายที่จะต้องจัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ส าหรับหน่วยงานของราชการส่วนกลางที่ไปตั้งอยู่ในจังหวัดต่าง ๆ และไม่ข้ึนกับราชการส่วนภูมิภาค 
เช่น ส านักงานของส่วนราชการสังกัดกระทรวงการคลัง ส านักงานเขตหรือส านักงานภาคของหน่วยงานต่าง ๆ 
เป็นตัน ต้องจัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานข้ึน โดยต้องมีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 
เท่าที่หน่วยงานน้ันมีอยู่แสดงไว้ด้วย 

2. หน้าท่ีของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารมีหน้าที่ให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการแก่ประชาชนที่เข้ามาตรวจดูศึกษาคัน

คว้า ขอส าเนา ตลอดจนเผยแพร่ จ าหน่ายจ่ายแจกข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย
ข้อมูลข่าวสารของราชการโดยมีหน้าที่โดยสรุป ดังนี้ 

2.1 จัดระบบข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 มาตรา 9 และมาตราอื่น ๆ ที่หน่วยงานในสังกัดนั้นส่งมา
ให้และจัดท าบัตรดัชนีหรือบัญชี เพื่อใช้ประชาชนสามารถคันหาข้อมูลข่าวสารได้เอง 

2.2 จัดท าสมุดทะเบียนส าหรับผู้มาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสาร 
2.3 การท าส าเนาหรือส าเนาที่มีค ารับรองความถูกต้องส าหรับข้อมูลข่าวสารที่จัดไว้ให้ประชาชนเข้า

ตรวจดูให้แก่ผู้ขอ 
2.4 กรณีการขอข้อมูลข่าวสารตามมาตราอื่น ๆ ซึ่งไม่มีในศูนย์ข้อมูลข่าวสารให้ส่งค าขอไปยัง

หน่วยงานเจ้าของเรื่องพิจารณา 
2.5 กรณีเป็นข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานอื่นให้แนะน าให้ไปขอ ณ หน่วยงานนั้น (มาตรา 12 วรรค

แรก) 
2.6 การประสานงาน การแจ้งนัดหมาย การมอบส าเนาข้อมูลข่าวสารตามข้อ 2.4 ให้แก่ผู้ขอ 
2.7 การประสานงานกับส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 



3. หลักการและแนวคิดในการจัดศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
จากเหตุผลของการประกาศใช้พระราชบัญญัติ คือ การให้ประชาชนมีโอกาสอย่างกว้างขวางในการ

ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐ หลักการและแนวคิดประการหนึ่งก็คือต้องให้
ประชาชนได้รับความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมู ลข่าวสารตาม
มาตรา  ที่กฎหมายบังคับให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้เพราะเป็นเรื่องที่ประชาชน
ควรรู้ ดังนั้น การจัดศูนย์ข้อมูลข่าวสารนั้น การจัดสถานที่ การจัดเก็บข้อมูลข่าวสาร วิธีการค้นหาทั้งจากบัตร
ดัชนีรายการ/ระบบคอมพิวเตอร์ รวมทั้งการค้นหาหยิบเอกสารตรวจดูและศึกษา ต้องค านึงถึงความสะดวก
ของประชาชนเป็นส าคัญ สามารถคันหาศึกษาได้โดยสะดวก มีใช่ต้องคอยสอบถามหรือขอให้เจ้าหน้าที่
ช่วยเหลือมากเกินสมควร อันจะท าให้การตรวจดูหยุดชะงักและขาดความเป็นส่วนตัว 

4. หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 และประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร 

เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ก าหนด
เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารไว้ 4 ประการ คือ เรื่องสถานที่ เรื่องการจัดท าบัตรดัชนีเรื่องข้อมูล
ข่าวสารตามมาตรา 9 และเรื่องระเบยีบเพื่อความเปน็ระเบียบเรยีบรอ้ยหรอืความปลอดภัยประกอบกับผลจาก
การศึกษาและตรวจเยี่ยมศูนย์ข้อมูลข่าวสารท าให้ได้ข้อเท็จจริงหลายประการว่าหลักเกณฑ์และวิธีการจัดตั้ง
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารให้สอดคล้องกับสภาพของการปฏิบัติจริง ๆเป็นไปตามหลักการและแนวคิดในการจัดศูนย์
ข้อมูลข่าวสารนั้น หน่วยงานของรัฐควรด าเนินการดาม ข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 

4.1 ขั้นตอนการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารและการให้บริการ 7 ขั้นตอน 
4.1.1 การมอบหมายหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
4.1.2 สถานที่ตั้งของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
4.1.3 วัสดุ อุปกรณ์ และครุภัณฑ์ 
4.1.4 การคัดเลือกเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ 
4.1.5 ระเบียบและหลักเกณฑ์การให้บริการ 
4.1.6 ข้อมูลข่าวสารและการจัดระบบข้อมูลข่าวสาร 
4.1.7 ข้ันตอนการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 

4.2 การมอบหมายหน่วยงานและเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ 
หน่วยงานของรัฐแต่ละแห่งควรมอบหมายหน่วยงานย่อยเพียงหน่วยเดียวข้ึนมารับผิดชอบการ

ด าเนินงานของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามหน่วยงานต่าง ๆและควรมีเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานน้ันรับผิดชอบโดยตรง 

4.3 สถานท่ีตั้งของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
4.3.1 จัดต้ังภายในส านักงานที่ได้ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาตามมาดรา 7 (3)ยกเว้นกรณี 

จ าเป็นจริง ๆ ซึ่งไปจัดต้ังที่อื่นได้ โดยจัดให้ห้องหนึ่งห้องใดเป็นสัดส่วนหรือห้องสมุดของหน่วยงานให้เป็นศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร ถ้ามีพื้นที่น้อยจัดเป็นห้องไม่ได้ ให้จัดเป็นมุมหนึ่งของห้องในส านักงานนั้น แต่ต้องมีลักษณะเป็น
สัดส่วนพอสมควร 

ถ้าไม่สามารถเก็บข้อมูลข่าวสารไว้ได้ทั้งหมดในที่เดียวกันก็สามารถแยกเก็บไว้ด่างหากได้ แต่จะต้องมี
ป้ายแสดงว่าข้อมูลข่าวสารที่แยกเก็บนั้นเก็บอยู่ที่ใดแล้ว ต้องมีบัญชีข้อมูลข่าวสารที่เก็บแยกแสดงไว้ด้วย 

 



4.3.2 ควรเป็นบริเวณที่ประชาขนสามารถใช้บริการได้โดยง่ายและสะดวก โดยหลักควรอยู่ 
ช้ันล่างของส านักงาน 

4.3.3 จัดท าป้ายช่ือ "ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ................................... (ช่ือหน่วยงาน)" ติดไว้ให้ 
เห็นชัดเจน หรือท าแผนผังแสดงที่ตั้งศูนย์ไว้หน้าส านักงานด้วยก็จะเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างยิ่ง 
(ตัวอย่างป้ายช่ือดูใน ผนวก ข) 

4.4 วัสดุอุปกรณ์และครุภัณฑ์ 
หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีครุภัณฑ์และวัสดุอุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกที่ จ าเป็นไว้ที่ศูนย์

ข้อมูลข่าวสาร ดังนี้ 
4.4.1 โต๊ะ/เก้าอี้ ส าหรับเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ 
4.4.2 โต๊ะ/เก้าอี้ ส าหรับประชาชนในการค้นหา ค้นคว้าและศึกษา 
4.4.3 ตู้เอกสารควรเป็นตู้กระจกหรือช้ันวางแฟ้มเอกสารไม่ควรอย่างยิ่งที่จะเก็บ 

ข้อมูลข่าวสารไว้ในตู้เหล็ก 4 ลิ้นชัก หรือตู้เหล็กสองบานปิดทึบ หรือการล๊อคกุญแจ ซึ่งขัดกับเจตนาของการ
จัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้โดยง่าย หยิบได้ง่ายและไม่ควรกลัวหายเกินจ าเป็นเพราะข้อมูลข่าวสารที่จัดมาไว้นี้
เป็นส าเนาข้อมูลข่าวสาร ส่วนต้นฉบับยังคงเก็บอยู่กับหน่วยงานเจ้าของเรื่อง หาก ส าเนาที่น ามาต้ังไว้หายไปก็
สามารถน าส าเนาใหม่มาทดแทนได้ 

4.4.4 โทรศัพท์ (ส าหรับหน่วยงานขนาดกลาง/ใหญ่) 
4.4.5 กระดาษ/เครื่องเขียนเท่าที่จ าเป็น 
4.4.7 แบบฟอร์มต่าง ๆ 

4.5 การคัดเลือกเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ 
ผู้บริหารของหน่วยงานต้องแต่งตั้งบุคลากรท าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารอย่างน้อยควรมี

คุณสมบัติ ดังนี้ 
4.5.1 ผู้ผ่านการอบรมหรือมีความรู้กฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการ 
4.5.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ดี 
4.5.3 สามารถประสานงานกับทุกหน่วยงานได้อย่างเป็นอย่างดี 
4.5.4 มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล ระบบการสืบคันข้อมูลหรือดัชนี 
4.5.5 ปฏิบัติหน้าที่ประจ าศูนย์อย่างต่อเนื่อง 

4.6 ระเบียบและหลักเกณฑ์การให้บริการ 
4.6.1 หน่วยงานของรัฐนั้นจะต้องออกระเบียบว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการของ 

หน่วยงานลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา รวมทั้งอาจออกระเบียบว่าด้วยการรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย
และความปลอดภัยในการให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารด้วยก็ได้ (ดูตัวอย่างร่างระเบียบในผนวก ค) 

4.6.2 หากหน่วยงานไม่ประสงค์จะเรียกค่าธรรมเนียมการขอส าเนาหรือขอส าเนาที่มีค า 
รับรองถูกต้องขอข้อมูลข่าวสารของราชการตามประกาศของคระกรรมการข้อมูลข่าวสารฉบับลงวันที่ 7 
พฤษภาคม 2542 หน่วยงานของรัฐนั้นอาจออกระเบยีบการเรยีกค่าธรรมเนียมการขอส าเนาหรือขอส าเนาที่มี
ค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารของราชการเองโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของ
ราชการก็ได้ 

4.6.3 ก าหนดข้ันตอนการขอข้อมูลข่าวสารโดยเขียนเป็นป้ายประกาศไว้ที่ศูนย์ข้อมูล 
ข่าวสาร (ดูตัวอย่างป้ายประกาศในผนวก ข) โดยเฉพาะอย่างง่ายจะต้องมีก าหนดระยะเวลาในการให้ข้อมูล
ข่าวสารตามมติคณะรัฐมนตรีลงวันที่ 28 ธันวาคม 2547 (มติคณะรัฐมนตรีดูในผนวก ก) 



4.6.4 ก าหนดแบบฟอร์มค าร้องต่าง ๆ เช่น แบบค าขอข้อมูลข่าวสาร แบบค าร้องเรียนแบบ 
ค าอุทธรณ์ทีไม่ขัดหรือแย้งกับกฎหมาย 

4.6.5 จัดท าสมุดทะเบียนผูเ้ข้ามาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารโดยมีรายการเท่าที่จ าเป็นเพื่อเก็บ 
ไว้เป็นหลักฐานของทางราชการและการจัดท าสถิติ 

4.7 ข้อมูลข่าวสารและการจัดระบบข้อมูลข่าวสาร 
4.7.1 ที่มาของข้อมูลข่าวสารในหน่วยงานของรัฐ 

1) กฎหมายซึ่งตราโดยฝ่ายนิติบัญญัติ 
2) กฎซึ่งตราหรือก าหนดโดยฝ่ายบริหาร เช่น คณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี หรือหัวหน้า 

ส่วนราชการ ซึ่งมีผลบังคับใช้ต่อหน่วยงานน้ันไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 
3) หน่วยงานของรัฐนั้นเป็นผู้ตราหรือก าหนดให้มีข้อมูลข่าวสารนั้น 
4) การได้รับมาโดยระเบียบแบบแผนของทางราชการหรือการปฏิบัติราชการ 
5) โดยวิธีอื่น ๆ เช่น การจัดซื้อ การรับมอบ บริจาค เป็นต้น 

4.7.2 หลักเกณฑ์ทั่วไปในการพิจารณาคัดเลือกข้อมูลข่าวสารภาคบังคับไว้ให้ประชาชนเข้า 
ตรวจดู 

1) หน่วยงานของรัฐนั้นเป็นผู้ตราหรือก าหนดให้มีข้อมูลข่าวสารนั้น หรือหาก 
หน่วยงานของรัฐอื่นเป็นผู้ตรา แต่มีผลไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมให้หน่วยงานของรัฐนั้นต้องปฏิบัติ (ซึ่งมีผล
เท่ากับหน่วยงานของรัฐนั้นเป็นผู้ตราหรือก าหนดให้มีข้อมูลข่าวสารนั้นเอง) 

2) มีสภาพอย่างกฎที่มีผลเป็นการทั่วไปต่อเอกชนที่เกี่ยวข้องหรือมีผลกระทบ 
โดยตรงต่อเอกชน หรือกระทบถึงสิทธิหน้าที่ประชาชนภายใต้ขอบอ านาจของหน่วยงานนั้นผลจากข้อ 4.7.2 
จึงเป็นเรื่องที่ประชาชนต้องรู้หรือควรรู้ 

4. 7.3 การจ าแนกระหว่างข้อมูลข่าวสารภาคบังคับภาคส่งเสริมสิทธิได้รู้ของประชาชน 
1) ข้อมูลข่าวสารภาคบังคับที่หน่วยงานของรัฐต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูที่ 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร คือ 
- ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 
- ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 
2) นอกจากนั้นยังมีข้อมูลข่าวสารภาคส่งเสริมสิทธิได้รู้ของประชาชน แม้กฎหมาย 

มิได้บังคับให้หน่วยงานของรัฐนั้นต้องจัดเอาไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูก็ตาม หากหน่วยงานของรัฐเห็นว่าข้อมูล
ข่าวสารใดที่ประชาชนควรรู้ แล้วจัดเอาไว้ไห้ประชาชนเข้าตรวจดูศึกษาคันคว้าได้นอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชน ต่อหน่วยงานของรัฐนั้นเองแล้ว ยังเป็นการส่งเสริมให้เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ.2540 เป็นจริงมากข้ึน โดยประชาชนจะได้รับข้อมูลข่าวสารเพิ่มเติมข้ึนและเข้าใจการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน เป็นการสร้างการมีส่วนร่วมตรวจสอบการบริหารที่โปร่ง(สรวมทั้งเป็นโอกาสที่
ประชาชนจะได้ท าข้อมูลข่าวสารนั้นไปใช้ประโยชน์ในเรื่องที่เกี่ยวข้องด้วย 

ส าหรับการจัดข้อมลูข่าวสารไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูทั้งภาคบังคับและภาคส่งเสรมิ 
สิทธิได้รู้ของประชาชนแล้ว มีตัวอย่างให้ศึกษาจากเอกสารแผ่นพับของเทศบาลเมืองพิษณุโลกและองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านด่าน อ าเภอบ้านด่านลานหอย จังหวัดสุโขทัย ซึ่งได้รับการคัดเลือกจากส านักงาน
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการในฐานะหน่วยงานตัวอย่างให้มาแสดงนิทรรศการใน 

 
 



4.7.4 การจัดแฟ้มข้อมูลข่าวสาร 
การจัดระบบข้อมูลข่าวสารนั้นมีข้อเท็จจริงประการหนึ่งว่า แต่ละหน่วยงานของรัฐ  

มีวิธีการจัดระบบข้อมูลข่าวสารและการจัดเก็บไม่เหมือนกัน ทั้งนี้ ข้ึนอยู่กับลักษณะงานของแต่ละหน่วยงาน
และขนาดของหน่วยงานด้วย อย่างไรก็ตาม ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มีบทบัญญัติที่ก าหนดเรียงตามอนุมาตรา ดังนั้นการจัดระบบข้อมูล
ข่าวสารจึงควรเรียงตามอนุมาตราดังกล่าว เพื่อสะดวกในการใส่ข้อมูลข่าวสารเพิ่มเติมและการคันหา 

ตัวอย่างการจัดแฟ้มข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 (1) - (5) และมาตรา 9 (1) - (8)  
เรียงตามอนุมาดราดูในผนวก ข 

4.7.5 การจัดท าบัญชีและบัตรดัชนีรายการ 
1) เพื่อเป็นการควบคุมข้อมูลข่าวสารที่จัดมาไว้ในศูนย์ข้อมูลข่าวสารเจ้าหน้าที่ 

ประจ าศูนย์จะต้องท าบัญชีข้อมูลข่าวสารเรียงตามอนุมาตรา บัญชีคุมข้อมูลข่าวสารนี้ให้เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์
เก็บรักษาไว้เพื่อเป็นหลักฐานอ้างอิงดูตัวอย่างบัญชีอนุข้อมูลข่าวสารในผนวก ข 

2) การจัดท าบัตรดัชนีรายการควรจดัท าแบบบัตรดัชนีรายการหอ้งสมดุซึ่งเป็นสากล 
และตรวจค้นได้ง่ายหรือแบบเฉพาะที่หน่วยงานถือปฏิบัติอยู่ การจัดท าบัตรดัชนี ดูตัวอย่างในผนวก ค 

หากจัดท าระบบคันหาด้วยคอมพิวเตอร์จะต้องแน่ใจว่ามีเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์คอย 
แนะน าช่วยเหลือผู้เข้าขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารด้วย เพราะผู้เข้ามาตรวจดูอาจใช้คอมพิวเตอร์ไม่เป็น 

4.8 ขั้นตอนการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
4.8.1 เมื่อมีประชาชนเข้ามาตรวจดูข้อมูลข่าวสารเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

จะต้องแนะน าให้ผู้เข้ามาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารแสดงตนด้วยการลงช่ือในสมุดทะเบียนเพื่อเป็นหลักฐานของ
ทางราชการและเพื่อการเก็บสถิตินอกจากนั้นการลงทะเบียนนี้ก็จะเป็นการตรวจสอบเบื้องตันว่าเป็นคนไทย
หรือไม่หากสงสัยว่าเป็นคนต่างด้าวก็ขอให้แสดงบัตรประจ าตัวประชาชนได้ (สิทธิของคนด่างด้าวดูข้อ 5.3) 

4.8.2 แนะน าให้ประชาชนตรวจสอบข้อมูลเบื้องตันจากบัตรดัชนีรายงการหรือจากระบบ 
คอมพิวเตอร์เพื่อค้นหาข้อมูลข่าวสารที่ต้องการวมทั้งช่วยเหลือในการแนะน าและค้นหาข้อมูลข่าวสารให้ 

4.8.3 กรณีที่มีการจัดแยกข้อมูลข่าวสารบางส่วนไปจัดไว้ต่างหากหรือให้บริการ ณ สถานที่ 
แห่งอื่น ตามข้อ 4.3.1 จากค าอธิบายประกอบหลักเกณฑ์และวิธีการก าหนดเจ้าหน้าที่ของรัฐอ านวยความ
สะดวกในการน าข้อมูลข่าวสารที่แยกเก็บไว้ที่อื่นมาให้ประชาชนตรวจดู 

อย่างไรก็ตามในการจัดแยกข้อมูลข่าวสารไปเก็บไว้ต่างหาก ศูนย์ข้อมูลข่าวสารจะต้องจัดท า 
บัญชีและบัตรดัชนีอยู่แล้ว เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ควรแนะน าให้ผู้มาขอข้อมูลข่าวสารตรวจดูหากบัตรดัชนีและ
บัญชีเสียก่อน หากพบข้อมูลข่าวสารที่ต้องการผู้มาขอข้อมูลข่าวสารจะไปตรวจค้น ด้วยตนเอง ณ สถานที่ที่นั้น
หรือจะให้เจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารไปน าข้อมูลข่าวสารนั้นมาให้ตรวจดูก็ได้ 

4.8.4 หลังจากคันบัตรดัชนีและตรวจดูจากบัญชีแล้วไม่พบข้อมูลข่าวสารที่ต้องการและ 
เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารได้ตรวจสอบแล้วว่าไม่มีข้อมูลข่าวสารนั้นในหน่วยงานของตนมีอยู่ใน
หน่วยงานส่วนกลางหรือส่วนสาขาของหน่วยงานแห่งนั้น หรือหน่วยงานของรัฐแนะน าเพื่อไปยื่นขอต่อ
หน่วยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนั้นโดยไม่ชักช้า 

4.8.5 เมื่อประชาชนขอถ่ายส าเนาข้อมูลข่าวสารที่ขอตรวจดู เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์จะต้อง 
ถ่ายส าเนาเอกสารให้รวมทั้งการรับรองความถูกต้องของส าเนาดังกล่าว หากผู้ขอต้องการโดยเรียกค าธรรม
เนียมได้ตามประกาศของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการฉบับลงวันที่ 7 พฤษภาคม 2542 หรือตาม
ระเบียบของหน่วยงานนั้นที่ก าหนดข้ึนโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ         



รายได้ค่าธรรมเนียมนี้ข้อบังคับกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินค่าธรรมเนียมข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.
2548  ข้อ 5 ให้หัวหน้าส่วนราชการหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายเก็บเงินค่าธรรมเนียมไว้ใช้จ่ายเป็นค าใช้จ่ายใน
การให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ข้อบังคับกระทรวงการคลัง ว่าด้วยเงินค่าธรรมเนียมข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2548             
ดูในผนวก ก 

4.8.6 กรณีที่ไม่มีข้อมูลข่าวสารในศูนย์ข้อมูลข่าวสารแต่มีอยู่ในหน่วยงานแห่งนั้นให้ผู้มาขอ 
ข้อมูลข่าวสารกรอกแบบฟอร์มค าขอตามแบบที่หน่วยงานก าหนดแล้วให้เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ด าเนินการตามขั้นตอนต่อไป 

4.8.7 เกี่ยวกับระยะเวลาการให้บริการข้อมูลข่าวสารนั้น หน่วยงานของรัฐต้องปฏิบัติให้ 
เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 ธันวาคม 2547 ดังนี้ 

1) กรณีที่ประชาชนขอข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานของรัฐและข้อมูลข่าวสารนั้น 
หน่วยงานของรัฐมีข้อมูลข่าวสารพร้อมที่จะจัดให้ได้ จะต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็ว หรือภายในวันที่
รับค าขอ 

2) ในกรณีที่ข้อมูลข่าวสารที่ขอมีเป็นจ านวนมากหรือไม่สามารถด าเนินการให้แล้ว 
เสร็จภายใน 15 วัน ต้องแจ้งให้ผู้ขอข้อมูลทราบภายใน 15 วัน รวมทั้งแจ้งก าหนดวันที่จะด าเนินการแลว้เสรจ็
ให้ผู้ขอข้อมูลทราบด้วย 

5. ข้อควรจ า 
5.1 ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้น้ัน 

5.1.1 เป็นส าเนาข้อมูลข่าวสาร ตันฉบับหรือตัวจริงยังคงเก็บอยู่ที่หน่วยงานเจ้าของเรื่อง 
5.1.2 ไม่อนุญาตให้ยืมออกไปนอกศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพราะขัดต่อเจตนาการจัดเอาไว้ให้ 

ประชาชนเข้าตรวจดู ต้องศึกษาค้นคว้าในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร หากต้องการข้อมูลข่าวสารใดก็ให้ยื่นค าร้องขอ
ส าเนาข้อมูลข่าวสารราชการนั้นได้ 

5.2 ผู้เข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร 
5.2.1 ต้องเป็นคนไทย 
5.2.2 ไม่จ าเป็นต้องมีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องและไม่จ าเป็นต้องบอกเหตุผล 

5.3 สิทธิของคนต่างด้าว ในการขอตรวจดู/ขอส าเนาข้อมูลข่าวสาร ตามมาตรา 9 วรรคสี่บัญญัติว่า 
ให้เป็นไปตามที่ก าหนดโดยกฎกระทรวงซึ่งปัจจุบันยังไม่มี ดังนั้น จึงเป็นเรื่องที่เจ้าหน้าที่ต้องใช้ดุลพินิจ       
โดยมีหลัก ดังนี้ 

5.3.1 ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 ซึ่งลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาถือว่าเป็นการเป็นเผยต่อ 
สาธารณะแล้วและเป็นสากล ดังนั้น คนต่างด้าวย่อมขอดูได้เพราะไม่เป็นความลับแต่ประการใด 

5.3.2 หากเป็นข้อมูลข่าวสารตามมาตราอื่น เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารควรแนะน า 
ให้คนต่างด้าวท าหนังสือขอตรวจดูหรือขอส าเนาเฉพาะเรื่องที่ตนเกี่ยวข้อง มีส่วนได้เสียหรือเพื่อการปกป้อง
สิทธิของตนเอง ค าขอเช่นน้ีเจ้าหน้าที่สามารถใช้ดุจพินิจได้ว่า สมควรให้ตรวจดูหรือให้ส าเนาได้หรือไม่ 

6. ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารขอองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในช่องทางใดได้บ้าง 
ประชาชนสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้หลายช่องทาง ดังต่อไปนี้ 
 หอกระจายข่าวชุมชนหรือเสียงตามสายในชุมชน 
 เอกสารข้อเท็จจริงต่างๆ 



 เวทีน าเสนอข้อมูล 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
 รายงานการศึกษา 
 วิทยุกระจายเสียง 
 จดหมายข่าว 
 การแถลงข่าว 
 อินเตอร์เน็ต 
 ทัศนศึกษาหรือเยี่ยมชมโครงการ 

7. สิทธิของประชานในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารการประชุมสภาท้องถ่ิน เช่น รับรู้ข้อมูลข่าวสารการก าหนดการประชุมสภา

ท้องถ่ิน วาระการประชุม วันเวลา และสถานที่การจัดประชุมสภาท้องถ่ิน 
 สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและรายละเอียด

แผนพัฒนาขององค์กรกครองส่วนท้องถ่ิน 
 สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดหารายได้และการจัดเก็บภาษีขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ิน 
 สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับข้อบัญญัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เช่น  รับรู้ข้อมูลการ

ก าหนดวัน เวลา และสถานที่ในการประชุมพิจารณาร่างข้อบัญญัติท้องถ่ิน รับรู้ความคืบหน้าและผล
การพิจารณาร่างข้อบัญญัติท้องถ่ินในทุกข้ันตอนรับรู้รายละเอียดข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี เป็นต้น 

 สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการเงินและบัญชี เช่น รับรู้ข้อมูลเกี่ยงกับการเงินและบัญชีของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับรายงานงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 สิทธิการับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
 สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

8. เง่ือนไขการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
๑. ข้อมูลข่าวสารที่ขอตรวจดู ต้องเป็นข้อมูลที่มีอยู่แล้วเท่านั้น มิใช่เป็นการจัดท า วิเคราะห์จ าแนก 
รวบรวม หรือจัดท าให้มีขึ้นใหม่ 
2. การจัดท าข้อมูลข่าวสาร จะจัดท าส าเนาให้ ๑ ชุด ต่อหนึ่งข้อมูลข่าวสาร 
๓. เจ้าหน้าที่อาจงดให้บริการในการที่มีการขอข้อมูลข่าวสารนั้นๆ ซ้ า หรือบ่อยครั้งโดยไม่มีเ หตุผล
สมควร 

9. ขั้นตอนการรับบริการ 
1. ผู้ที่ประสงค์จะขอข้อมูลข่าวสาร กรอกแบบฟอร์มการขอใช้บริการข้อมูลข่าวสาร เพื่อยื่นต่อ

เจ้าหน้าที่ 
2. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบค าร้องขอข้อมูลข่าวสารและตรวจสอบข้อมูลข่าวสารดังกล่าว ว่ามีหรือไม่ 
3. เสนอผู้บังคับบัญชาอนุมัติให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามค าขอได้หรือไม่ 



4. ติดต่อนัดหมายฟังผลค าขอ 
5. ถ่ายส าเนา/รับรองส าเนา 
6. ผู้ติดต่อเอกสารลงช่ือรับเอกสาร 

10. เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 
1. ใบค าขอข้อมูลข่าวสาร 

11. ช่องทางในการขอข้อมูลข่าวสารของเทศบาลต าบลคลองพน 
1. ขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารได้เองโดยสะดวก ณ ศูนย์ ข้อมูลข่าวสารเทศบาลต าบลคลองพน          

อ าเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 
2. สืบต้นข้อมูลข่าวสารทางเว็บไซต์ http://www.khlongphoncity.go.th 
3. สอบถามทางโทรศัพท์ หมายเลข 075-650022 ขอข้อมูลผ่านทางโทรสาร หมายเลข                

075-650021 
5. ขอข้อมูลข่าวสารทางไปรษณีย์ ได้ที่ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลต าบลคลองพน  อ าเภอคลองท่อม 

จังหวัดกระบี่ 81170 

12. การรับเรื่องร้องเรียน 
ถ้าการบริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างตัน สามารถติดต่อเพื่อร้องเรียนได้ที่ ส านักงาน

เทศบาลต าบลคลองพน อ าเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 81170 หมายเลขโทรศัพท์ 075-650022 
โทรสาร 075-650021 หรือ http://www.khlongphoncity.go.th 

 




